
【お問合せ・お申込み】

トラベルヘルパーセンタートラベルヘルパーセンタートラベルヘルパーセンタートラベルヘルパーセンター 小田原小田原小田原小田原

電話電話電話電話：：：：050050050050----3642364236423642----3247324732473247 FAXFAXFAXFAX：：：：0465046504650465----43434343----8482848284828482

メール：odawara@aelclub.com

トラベルヘルパーとは、介護技術と旅の業務知識をそなえた「外出支援」の専門家です。

【【【【開催日開催日開催日開催日】】】】 平成平成平成平成27年年年年6月月月月13日（土）日（土）日（土）日（土）

【【【【時時時時 間間間間】】】】 10:30～～～～12:00

【【【【会会会会 場場場場】】】】小田原市民会館第小田原市民会館第小田原市民会館第小田原市民会館第2会議室会議室会議室会議室

（神奈川県小田原市本町（神奈川県小田原市本町（神奈川県小田原市本町（神奈川県小田原市本町1-5-12  /  0465-22-7146））））※※※※駐車場はありません駐車場はありません駐車場はありません駐車場はありません

【【【【参加費参加費参加費参加費】】】】 無料無料無料無料

【【【【定定定定 員員員員】】】】 20名名名名
【【【【締締締締 切切切切】】】】 6月月月月6日（土）日（土）日（土）日（土）

トラベルヘルパートラベルヘルパートラベルヘルパートラベルヘルパー説明会説明会説明会説明会

R

主な内容：主な内容：主な内容：主な内容：

・トラベルヘルパーについて・トラベルヘルパーについて・トラベルヘルパーについて・トラベルヘルパーについて

・認定資格について・認定資格について・認定資格について・認定資格について

・介護旅行に・介護旅行に・介護旅行に・介護旅行についてついてついてついて

ご案内：ご案内：ご案内：ご案内： 田中田中田中田中 正史正史正史正史

（トラベルヘルパーセンター小田原）（トラベルヘルパーセンター小田原）（トラベルヘルパーセンター小田原）（トラベルヘルパーセンター小田原）

・どんな事をするの？

・どうしたらなれるの？

・どんな人が利用するの？

さまざまな疑問にお答えします！

第二回第二回第二回第二回



個人情報の取扱いについて

プライバシーポリシープライバシーポリシープライバシーポリシープライバシーポリシー

NPO法人日本トラベルヘルパー協会では、皆様の個人情報の保護を最も重要な責務のひとつと考えております。皆様から
受講の際にご提供いただく、氏名、住所、性別、生年月日、電話番号、顔写真などの個人情報は、当協会がサービスを提供

するためになくてはならないものであり、その個人情報の取り扱いについては、適正かつ厳重な保護管理を行います。当協

会では、個人情報保護について、「個人情報の保護に関する法律」の指針を遵守するとともに、個人情報保護に対する基本

方針を定めて、全従業員および関係者に徹底していきます。

個人情報保護に対する基本方針個人情報保護に対する基本方針個人情報保護に対する基本方針個人情報保護に対する基本方針

* 個人情報の収集、利用および提供にあたっては、当該個人の同意に基づいて適正な取り扱いを行います。
* 個人情報への不正アクセス、個人情報の紛失、破壊、改ざんおよび漏えいなどに対し適切な予防策を講じます。
* 全従業員が個人情報保護の重要性を認識し、その管理および取り扱いを適切に行えるよう、個人情報の保護に関する教
育・啓発に努めてまいります。

* 「個人情報の保護に関する法律」をはじめ関連法令およびその他の規範を遵守します。

個人情報の種類個人情報の種類個人情報の種類個人情報の種類

氏名、住所、電話番号、メールアドレス、生年月日、顔写真、年齢、性別、勤務先、学習履歴、サービスの利用状況など個人

に関わる情報。

個人情報の収集個人情報の収集個人情報の収集個人情報の収集

講座の受講申込や認定申請の際に個人情報の記入をお願いするほか、アンケートなどでご意見・ご提案をいただく場合に、

個人情報の記入をお願いすることがあります。

個人情報提供の判断個人情報提供の判断個人情報提供の判断個人情報提供の判断

個人情報を記入していただく場合は、その全部または一部を問わず、記入の判断は、皆様の意思を尊重します。ただし、記

入いただかないと、皆様が特定の権利を得られない場合がありますので、予めご承知ください。

個人情報の利用目的個人情報の利用目的個人情報の利用目的個人情報の利用目的

ご提供いただいた個人情報は、その全部または一部を、以下のような目的で利用します。

* 受講お申し込みいただいた講座のサービスを提供するため
* 検定資格認定管理を行うため
* 講座のサービス提供のために欠かせない確認やご案内のため
* 検定資格認定および検定資格の更新に使用するため
* 入会された会員サービスを提供するため
* ご購入された商品を提供するため
* 新しい講座企画、サービスなど皆様のお役に立つ情報を告知するため
* 個人を識別することができない形で統計的に処理し、今後の事業の参考データとするため
個人情報は、法令に定めのある場合を除いて、皆様の事前のご承諾がない限り、提供された目的以外の用途に、あるいは

提供された目的の範囲を超えてこれを利用しません。

個人情報の開示・提供個人情報の開示・提供個人情報の開示・提供個人情報の開示・提供

弊社が保有するお客様の個人情報を、お客様の同意なしに第三者に開示・提供することはありません。ただし、以下の場合

は、お客様の同意なく個人情報を開示･提供することがあります。

1.法令に基づく場合
2.人の生命、身体又は財産の保護の為に必要がある場合であって、お客様の同意を得るのが困難である時。
3.公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進の為に特に必要な場合であって、お客様の同意を得るのが困難な時。
4.国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受け、法令の定める事務を遂行することに協力する必要がある場合で
あって、お客様の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼす恐れがある時。

個人情報の保護・管理個人情報の保護・管理個人情報の保護・管理個人情報の保護・管理

個人情報保護法をはじめ、個人情報保護に関係する日本の法令その他の規範を遵守してまいります。また、従業員各自の

教育、啓発に努め、個人情報保護意識の高揚を図ります｡ お客様の個人情報の管理に当っては、個人情報管理責任者のも

と、適切な管理を行なうとともに、外部への流出の防止の為最大限の注意を払っております｡また、外部からの不正アクセス、

または紛失、破壊、改善などの危険に対しては適切かつ合理的なレベルの安全対策を実施しています｡

加えて弊社では、個人情報保護に関する上記体制、対策を継続的に見直し、その改善に努めます｡

個人情報の訂正または削除個人情報の訂正または削除個人情報の訂正または削除個人情報の訂正または削除

弊社に提供した個人情報に誤りがある場合は、お客様は弊社に対して当該個人情報の訂正または削除を要求することがで

きます｡お客様から自らに関する個人情報の訂正、削除のお申し出があった場合は、遅滞なく園調査を行い、訂正、削除の

必要とする事由があった場合は、速やかに訂正、削除を行ないます｡なお、万一弊社の個人情報流出等の問題が発生した場

合には、直ちにお客様に連絡をさせていただき、速やかにホームページ等で事実関係等を公表致します｡

個人情報の保有個人情報の保有個人情報の保有個人情報の保有

当協会は、検定を受講された方、現在、受講中の方、受講を中止されている方の個人情報を保有しています。個人情報の確

認・訂正・削除できるものは、現在保有している個人情報に限られますのでご承知ください。

トラベルヘルパーセンタートラベルヘルパーセンタートラベルヘルパーセンタートラベルヘルパーセンター

小田原小田原小田原小田原



【お問合せ・お申込み】

トラベルヘルパーセンタートラベルヘルパーセンタートラベルヘルパーセンタートラベルヘルパーセンター 小田原小田原小田原小田原

電話電話電話電話：：：：050050050050----3642364236423642----3247324732473247 FAXFAXFAXFAX：：：：0465046504650465----43434343----8482848284828482

メール：odawara@aelclub.com

トラベルヘルパー説明会お申込み書（FAX用）

□介護系 □医療系 □障がい者福祉系 □旅行

系 □旅館ホテル □運輸 □その他観光 □主婦

□リタイア □学生 □その他

職種

郵便番号

所属先名

お名前 （ふりがな）（必須）

電話番号(必須）

PCメールアドレス (必須）

住所

媒体名・紹介者

□テレビ □ラジオ □新聞 □その他メディア □友

人紹介 □介護関係者紹介 □会社紹介 □医療

関係者紹介 □後見人紹介 □行政紹介 □学校

紹介 □インターネット □その他

どちらでトラベルヘルパー知

りましたか（必須）

6月13日（日）10：30～12：00説明会ご希望日時(必須)

ご質問など

お名前 （必須）

・個人情報の取扱いについて 同意する□


